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1.- DEFINICION Y FINALIDAD
DEL CODIGO DE CONDUCTA

El Codigo de Conducta recoge los principios, criterios y normas de conducta por la que se deben regir los administradores/as,
directivos/as y empleados/as de CARRETILLAS MAYOR S.A. en el desarrollo de sus actividades profesionales, constituyendo,
en consecuencia, un pilar basico del programa de cumplimiento normativo de la empresa que promueve y refleja una cultura
corporativa positiva.

La finalidad de este Cddigo de Conducta es fijar los principios y valores que deben presidir la actuacidn de la empresa, de sus
administradores/as, directivos/as y de todos sus empleados/as con el fin de procurar un comportamiento profesional ético y
responsable en el desempeno profesional de su actividad, a la vez que recoger el compromiso de la empresa con los principios
de ética empresarial, de transparencia y de cumplimiento normativo, tanto a nivel interno como externo.

El Cédigo de Conducta tiene caracter vinculante y contiene disposiciones cuyo objetivo es hacerlo efectivo, por ejemplo los
canales de informacidn, consulta y denuncia que se implementaran en el Plan de Prevencién de Riesgos Penales (Corporate
Compliance). Tal vinculacién comprende obligaciones, por lo que la infraccion del Cédigo de Conducta y de las politicas que lo
desarrollen sera sancionada disciplinariamente en total adecuacion y sometimiento a lo establecido en las normas de los
Convenios Colectivos de aplicacion en particulary ala normativa laboral en general.

El Codigo se basa en valores basicos de nuestra sociedad, mejora la reputacidn de la entidad, otorga unidad y coherencia al
sistema de autorregulacion de la empresa, fortalece en los empleados/as el sentido de pertenencia a un grupo y sefialan a
terceros la cultura corporativa de laempresa.

Determinadas materias contempladas en este Cédigo se complementaran con las normas que, de forma mas detallada, se
precisen. También el Codigo de Conducta se complementara con politicas de empresa que regulen, a partir de disposiciones del
Cddigo, con mayor detenimiento, sectores especificos o una determinada actividad dentro de laempresa.

El Cédigo de Conducta no es ningun sustituto de las normas legales que resulten de aplicacién en cada caso y en cada territorio,
ni pueden contradecir las obligaciones validamente asumidas en cada caso concreto mediante contrato o negociacion colectiva.
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2.- ELABORACION L.mayor -

REDACCION Y CONTENIDG

Desde el punto de vista estrictamente legal el Cédigo de Conducta se justifica en la capacidad de la direccién del empresario, y
portanto no es preciso que formen parte de la elaboracion de codigos de conducta los empleados/asy demads grupos de interés.
No obstante, dicha participacion puede darse de muchas formas diferentes, entendiéndose que se trata de elaborar un cédigo
transparente de forma que todos los directivos/as y empleados/as participen en suampliacidn, desarrollo y mejora.

El Cédigo de Conducta estd sujeto a limites, como el respeto a los derechos fundamentales, a la necesidad de que se ejerza de
manera proporcionada, y sobre todo, a los limites de laregulaciéon laboral.

Este cddigo no tiene la condicidn de norma cerrada sino que estd abierto a ampliaciones, concreciones y mejoras, tanto si
vienen propuestas por los administradores/as, comité de empresa, empleados/as, clientes y proveedores de Carretillas Mayor
S.A.

3.- AMBITO
DE APLICACION

El presente Cédigo de Conducta tiene varios circulos de destinatarios siendo de aplicacidén a toda la compafia, vinculando a todo
su personal al margen de la posicion o funciones que puedan realizar. Asi, vinculard a empleados/as, directivos/as,
administradores/as e incluso terceros como proveedores, clientes, contratistas o socios comerciales de la empresa. También
estaran vinculados, cuando presten servicios paralaempresa, los asesores externos, trabajadores autonomos y empleados/as
temporales.

El codigo también vincula a los administradores/as y accionistas frente al trabajador habida cuenta que las afirmaciones que se
realizan en el cddigo crean expectativas legitimas de comportamiento que deben pasar a formar parte de las obligaciones del
empresario conforme ala buenafe laboral.

La empresa promovera e incentivara entre sus proveedores, clientes y empresas colaboradoras la adopcion de pautas de
comportamiento consistentes con las que se definen en este Cédigo de Conducta, y en su caso, podra solicitar a estos que
formalicen sucompromiso con el cumplimiento del Cédigo o en las pautas que establece.
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4.- GONOGIMIENTO Cmayor ;

AGEPTACION Y GUMPLIMIENTO

El Codigo de Conducta es de obligado cumplimiento para todos los directivos/as y empleados/as de la empresay para aquellos
terceros que se hayan comprometido voluntariamente a cumplirlo.

El Codigo de Conducta sera dado a conocer a todos los integrantes de la empresa, que estaran obligados a acudir a las sesiones
formativas que al efecto programe laempresa.

La Direccion de la empresa participara en los programas de formacién, compartiendo jornadas con los empleados/as o
interviniendo en ellas como forma de mostrar la importancia del cumplimiento normativo. Asimismo, pondra todos los medios
necesarios para difundir los valores y principios de la empresa y hacer cumplir las pautas de conducta contenidas en éste. Los
administradores/asy accionistas seran modelo de referencia en su comportamiento y nivel de cumplimiento del Codigo.

Cadaunodelosintegrantes de laempresa confirmard que hatenido acceso a este cddigo, que lo aceptay que comprende lo que
implica. Atal efecto se mantendra un registro de las conformidades de los empleados/as.

El Codigo debera ser aceptado por cada uno de los destinatarios, que deberan comprometerse a su cumplimiento de forma
expresa, de forma que los principios y valores que lo integran rijan las conductas de sus destinatarios.

Ningun integrante de la empresa, independientemente de su nivel o posicion, esta autorizado para solicitar a un empleado/a
que contravenga lo establecido en este Cédigo de Conducta, y nadie podra justificar su conducta amparandose en una orden de
unsuperior o en el desconocimiento del presente Cédigo.

El Codigo de Conducta forma parte del poder de direccion del empresario, por lo que su contenido se integra, dentro de las
obligaciones que hay de cumplir los directivos/as y el empleado/a como consecuencia de su trabajo. De este modo, ademas de
las obligaciones que expresamente se contienen en el contrato de trabajo, comprende también aquellas que se derivan del
principio general de buenafe
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5.- PRINGPIOS Y Lmayor -

VALORES ETICOS GENERALES

Los principios y valores éticos de Carretillas Mayor S.A. constituyen la base sobre la que se asienta la actividad de la empresa.
Esos principiosy valores son los siguientes:

O Los principios y valores éticos de Carretillas Mayor S.A. constituyen la base sobre la que se asienta la actividad de
laempresa. Esos principios y valores son los siguientes:

O Integridad como actuacidn ética, honraday de buena fe.
O Respetoalalegalidad, derechos humanosy valores éticos.

O Respeto a las personas, evitando cualquier tipo de acoso, intimidacidon, abuso o falta de respeto, siendo
intolerables cualquier tipo de agresion fisica o verbal. La empresa tomara las medidas oportunas y apropiadas en
el caso de que se produzca alguna situacidn de este tipo, incluidas medidas disciplinarias. Toda notificacion de
acoso o discriminacién sera objeto de una investigacion rapida y en profundidad, manteniendo en todo caso la
maxima confidencialidad. Sera inadmisible cualquier represalia en contra de las personas que notifiquen
situaciones de este tipo o que colaboren en su investigacion, dando lugar a la adopcion de medidas disciplinarias
en caso de concurrir.

Se buscara siempre un clima positivo de trabajo.

Responsabilidad y prudencia en las actuaciones de los destinatarios de este Cadigo, lo que se traducira en el
seguimiento escrupuloso de los procedimientos internos establecidos, sobre todo en materia de prevencion de
riesgos laborales, en el cumplimiento de la normativa legal o interna relacionada con la actividad desempefiaday
en la capacitaciényformacion para el mejor desarrollo de la actividad.

OO

Transparencia e imparcialidad en latoma de cualquier tipo de decisiones.
Igualdad de oportunidades, desarrollo profesional y no discriminacidn tanto en el acceso al trabajo como en la
promocion en el mismo. No seran admisibles las discriminaciones por motivos de sexo, raza, religion, estado civil,

orientacién sexual o cualquier otro hecho diferenciador.

Eltrabajo en equipoy la colaboracién se configura como un instrumento de oportunidady crecimiento personaly
profesional.

Potenciacion de lainnovacién y la eficiencia de los procesos con el fin de dar mejor servicio a nuestros clientes e
impulsar nuestro crecimiento.

La calidad como base del crecimiento.

“Tone from the top”: Los administradores/as, accionistas y directivos/as seran modelo de referencia en su
comportamientoy nivel de cumplimiento del Cadigo.

g OO O 0O

Imagen y reputacion corporativa que los empleados deben considerar en el ejercicio de su actividad. Laimageny
reputacion corporativa es uno de los activos mas valiosos para preservar la confianza de sus accionistas, clientes,
empleados/as, proveedores, autoridades, y de la sociedad en general.
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b.- PRINGIPIOS Y VALORES
CONCRETOS DE CONDUCTA ENPRESARIAL

Los principios/valores de conducta empresarial con los que Carretillas Mayor, S.A. estd comprometido al mas alto nivel y que
inspiran este cddigo son los siguientes:

O 6.1.- Cumplimiento delalegislacion aplicabley de la normativainterna
O 6.2.-Relacionesinternas

O 6.3.-Plan deigualdad

O 6.4.-Relaciones externas: clientes y mercado

O 6.5.- Relaciones externas: proveedores

O 6.6.- Relaciones con Instituciones, Autoridadesy Funcionarios Publicos
O 6.7.- Conflictos de intereses

O 6.8.- Politica de regalos, comisiones o retribuciones de terceros

O 6.9.- Uso de bienes y servicios de la compaiiia

O 6.10.- Politica de proteccion de datos

O 6.11.- Derechos de propiedad industrial e intelectual

O 6.12.- Politica de prevencién deriesgos laborales y salud en el trabajo
O 6.13.- Registro de operaciones y deinformacion

O 6.14.- Conservacién de documentos

O 6.15.- Compromiso medioambiental

O 6.16.- Politica de conciliacion
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.1.- CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION APLICABLE Y DE LA NORMATIVA INTERNA

O Las personas fisicas y juridicas obligados por el Codigo se comprometen a cumplir las leyes vigentes, los procedimientos
internos de lacompaiiiay los valoresy principios recogidos en este Cédigo.

O Asi mismo se comprometen a informar de cualquier incumplimiento que detecten a su alrededor, a través del canal de
Compliance que se habilite a tal efecto.

O Los empleados/as deben evitar cualquier conducta que pueda perjudicar la reputacion de la empresa o afectar
negativamente a sus intereses.

O Todos los empleados/as deben conocer las leyes que afecten a su trabajo, solicitando, en su caso, la informacion precisa a
su superior.

O Ningun empleado/a colaborara con terceros en la violacion de ninguna ley, ni participara en ninguna actuacion que
comprometa el principio de legalidad.

O La empresa pondra los medios necesarios para que todos los integrantes de la misma conozcan la normativa externa e
internarelevante paralas funciones que se desempefien.

O Ante cualquier situacion de falta de respeto a la legalidad, los empleados/as deberan informar a la empresa mediante los
canales de denuncia que en este Cadigo se detallan.

6.2.- RELACIONES INTERNAS

O Los empleados/as de laempresa son sumayor activo y asi son considerados.

O La empresa promovera el desarrollo personal y profesional de sus empleados/as y potenciara la existencia de un clima
laboral positivo. El respeto presidird las relaciones entre los empleados/as que deberan permanecer vigilantes ante
cualquier forma de violencia, abuso o discriminacion de cualquier clase en el trabajo. Los empleados/as de la empresa
deben tratarse con respeto en un entorno de trabajo agradable y seguro, con la obligacidon de tratar de forma justa y
respetuosa a sus companeros/as, subordinados/asy superiores.

O Cualquier tipo de promocién responderad a los principios de mérito y capacidad definidos en los requisitos del puesto de
trabajo, asegurando la empresa la igualdad de oportunidades y el fomento de una cultura corporativa basada en el
mérito.

O La empresavelara por el cumplimiento de la normativa laboral en materia de empleo.

O Los empleados/as deberan colaborar en el cumplimiento de estos objetivos, previniendo, detectando y comunicando
cualquierirregularidad que puedan detectar.

O Se prestara especial atencidn aintegracion laboral de las personas con discapacidad o minusvalia.
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6.3.- PLAN DE IGUALDAD

6.4.- RELACIONES EXTERNAS: CLIENTES Y MERGADO

O La empresa y cada uno de sus integrantes se comprometen al cumplimiento de la normativa sobre competencia,
evitando cualquier practica que la limite o restrinja.

O La empresay cada uno de sus integrantes velaran por ofrecer una informacion veraz en las actividades de promocion de
la empresa, sin que se permita ofrecer informacion falsa a clientes que pueda inducirles a error. Se prohibe también
cualquier tipo de publicidad engainosa actuando siempre de forma leal. Se rechazara la informacidon de competidores
gue pudierallegar alaempresavulnerando la confidencialidad.

O Sevelara porlaseguridad de los medios de pago, la proteccidn de datosy la prevencion del fraude.

O Todo empleado/a que introduzca cualquier tipo de informacidn en los sistemas informaticos de la empresa debe velar
porque ésta sea fiable y rigurosa.

6.5.- RELACIONES EXTERNAS: PROVEEDORES

O La ética y el respeto presidiran las relaciones con los proveedores, clientes, etc. que seran seleccionados conforme a
criterios objetivosy transparentes.

O En este caso, el respeto a este Cédigo de Conducta podra formar parte de un contrato de suministros o de prestacion de
servicios. Paraello, el Cédigo puede darse como un anexo del contrato.

O Se respetaran de forma escrupulosa los procedimientos internos en materia de compras, justificandose las decisiones y
conservandose ladocumentacidn relacionada para su posible fiscalizacidn interna o externa.

O Se extremara la diligencia en la proteccion de lainformacidn confidencial de los proveedores.
O Los proveedores deberan comprometerse arespetar los derechos humanosy laborales en sus propias empresas.

O Se prohibe expresamente aceptar, ofrecer, o solicitar, ya sea de forma directa o indirécta, regalos, favores o cualquier
tipo de compensacion que pueda influir en la toma de decisiones en relacién a la cadena de proveedores. Se admitira la
recepcion o el ofrecimiento de regalos de “cortesia y escaso valor”. Cualquier duda sobre lo que se incluye en este
concepto se consultara al érgano encargado del cumplimiento de este Codigo. En todo caso estaran prohibidos los
obsequios en metalico.

O Todo empleado/a que participe en procesos de seleccidn de proveedores y colaboradores externos tiene la obligacion de
actuar con objetividad e imparcialidad, aplicando criterios transparentes y cumpliendo con la normativa interna en la
materia.




. mayor

C}h_‘ F?\\x%

e

6.6.- RELACIONES CON INSTITUCIONES, AUTORIDADES Y FUNCIONARIOS PUBLICOS

O La normativainternacional parala prevencion de la corrupcidny el soborno presidiran las relaciones de los integrantes de
laempresa con las Autoridades, Institucionesy Funcionarios Publicos.

O Cualquier decision tomada en este ambito debera respetar las normas internas y externas aplicables y quedara
documentada al efecto de su posible controlinterno o externo.

O Bajo ningun concepto la empresa ofrecera, solicitara o aceptara regalos, favores o compensaciones de Autoridades,
Instituciones o Funcionarios Publicos. Quedaran exceptuados de esta norma los obsequios o atenciones de escaso valor,
proporcionadosyrazonables en atencion ala practicalocal. Entodo caso estaran prohibidos los obsequios en metalico.

O Se prohiben los pagos para agilizar cualquier tipo de tramitacion.

O Se mantendra un control minucioso y expresamente vigilante en el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la
concesion de cualquier tipo de subvencion o ayuda.

6.7.- CONFLICTOS DE INTERESES

O Los empleados/as evitaran las situaciones que supongan un conflicto de sus intereses personales con los de la empresa.

O Los empleados/as, cualquiera que sea su rango o funcidn, no podran valerse de su posicidon en la empresa para obtener
ventajas u oportunidades de negocio particulares ni prestar servicios a compafiias competidoras.

O Ante la duda sobre si una actividad a desarrollar puede comportar un conflicto de intereses se consultara con el érgano
encargado del cumplimiento de este Codigo.

O La empresa considera que la relaciéon con sus empleados/as debe basarse en la lealtad que nace de unos intereses
comunes. Se respetara la participacidon los empleados/as en otras actividades financieras o empresariales siempre que
sean legalesy no entren en colisién con sus responsabilidades como empleados/as de estaempresa.

6.8.- POLITICA DE REGALOS, COMISIONES 0 RETRIBUCIONES DE TERGEROS

O Dar orecibirregalos e invitaciones a actividades ludicas puede afectar la objetividad y el criterio, y ademas puede infringir
la normativa contra la corrupcion y el soborno en casos extremos, por lo que todo integrante de la empresa sera muy
diligente en esta materia.

O Se prohibe la solicitud y la aceptacidon de todo tipo de pago, regalos o comisiones en relacion con la actividad
profesional y que proceda de clientes, intermediarios, proveedores o terceros. Se excluyen de esa prohibicion las
invitaciones, objetos de propaganda, atenciones ocasionales o cortesias que no sean en metalico y que estén dentro de
los limites razonables. Ante cualquier duda en este sentido se consultara al 6rgano encargado del cumplimiento de este
Cadigo.
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6.9.- USO DE BIENES Y SERVICIOS DE LA COMPANIA

O La eficienciainspirara el uso de los bienesy servicios de la compaiiia.

O La empresa facilita a los empleados/as que sea preciso el acceso a correo electrdnico, Internet, Intranet, teléfonos y otras
formas de tecnologias de comunicacion para que su desempefio sea mas productivo y eficaz. Es responsabilidad de todos
mantener la confidencialidad, la integridad y la disponibilidad de nuestra infraestructura de tecnologia vy
comunicaciones.

O Es responsabilidad del empleado/a el uso de los recursos de la empresa de forma responsable, eficiente y apropiada en
el entorno de su actividad profesional.

O Lasinfraestructuras tecnoldégicas se utilizaran sélo con fines profesionales.

O No se admitird la descarga o instalacidon de programas, aplicaciones o contenidos ilegales o para los que se carezca de la
oportunalicencia. Entodo caso se respetaran las leyes de propiedad intelectual.

O Se debera controlary mantener en secreto toda lainformacién relativaa nombres de usuario, contrasefias y dispositivos
de autentificacion de los sistemas informaticos y se debera comunicar cualquier posible riesgo o incidente de seguridad
en este sentido.

O Los medios informaticos y servicios de la compaiiia podran ser objeto de revision por parte de la empresa, respetando
entodo caso la normativa vigente en la materia.

6.10.- POLITICA DE PROTECCION DE DATOS

O La confidencialidad y la diligencia en el uso de los datos presidiran las actuaciones de los destinatarios de este Cddigo.
Este principio debera ser respetado incluso cuando haya concluido larelacion con laempresa.

O Lainformacién de laempresa no podra ser utilizada en beneficio particular, nicomunicada a terceros. Esta informacion se
considerara confidencial y debera ser utilizada para el exclusivo fin para el que fue obtenida. Entre la informacién
confidencial destacan los secretos profesionales, las normativas de fijacion de precios los planes operativos
estratégicos o de negocios, nuevos productos, contratos, acuerdos, listados de empleados/as, clientes, proveedores,
software o programas informaticos, informacion sobre Recursos Humanos, planes de personal, comunicaciones
internasy en general, datos afectados por la normativa de proteccion de datos.

O Se exige el respeto a laintimidad personal y familiar de las personas a cuyos datos se tenga acceso.

O Todo el personal debera conocery respetar los procedimientos internos de la empresa sobre almacenamiento, custodia
y acceso a los datos.

O Cualquierincidencia relacionada con la confidencialidad de los datos sera comunicada al departamento correspondiente
oal érganoencargado del cumplimiento de este Codigo.

O Carretillas Mayor, S.A. tiene acceso en sus negocios a informacion de clientes y proveedores que se facilita bajo el
compromiso contractual de confidencialidad. La compafiia asume el compromiso de no divulgar y proteger esta
informacién confidencial. Dicho compromiso debe ser asumido y cumplido por todos los destinatarios de este Cédigo de
Conducta.

O Como todas las empresas, en el curso de sus operaciones, Carretillas Mayor, S.A. genera informacion reservada o
confidencial, técnica o comercial, que resulta valiosa para la empresa o cuya divulgacion podria perjudicar sus intereses,
los de sus clientes y proveedores, o sus operaciones en el mercado. Carretillas Mayor, S.A. asume el compromiso de
regular de una manera clara y razonable la identificacidén, el manejo y la proteccion de su informacion reservada,
confidencial o secreta. Los destinatarios del Cddigo de Conducta deberan conocery cumplir dicha regulacion.
ssiempre que sean legalesy no entren en colisidn con sus responsabilidades como empleados/as de esta empresa.
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6.11.- DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL E INTELECTUAL

O La empresa reconoce sucompromiso con la proteccion de los derechos de autor, patentes y marcas, tanto propios como
ajenos, y exige a sus proveedores el mismo compromiso. Todos nos comprometemos a informar de cualquier
irregularidad en este ambito.

&mﬁf

O Se prestard especial atencidon a la inclusién de notificaciones de derechos de autor en los materiales, informacion,
productos, servicios y cualquier documento de laempresa destinado a la distribucion publica.

O En su relacion con terceros, los empleados/as seguiran escrupulosamente las normas y procedimientos en esta materia
para evitarinfringir los derechos de terceros, respetando los derechos de propiedad intelectual validos de otros.

6.12.- POLITICA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y SALUD EN EL TRABAJO

O La empresa velara por un entorno seguro de trabajo, cumpliendo la normativa vigente en materia de seguridad y salud
laboral. La empresa formara alos empleados/as en materia de prevencién de riesgos laborales, llevandose internamente
un registro acreditativo de la formacion impartida. Todo empleado/a se compromete a realizar cualquier actividad
formativa que se programe para mejorar su capacitacion a la hora de desempenar las responsabilidades laborales de
forma segurayahacer un uso responsable de los materialesy equipos de la compaiia. Esimportante que cada empleado
comprendalos peligrosy las practicas de seguridad que debe adoptar ante cualquier trabajo.

O La empresa exigira que los contratistas y proveedores con los que colabora cumplan la normativa sobre prevencion de
riesgos laborales.

O Todo empleado/a mantendra una actitud de alerta en el lugar de trabajo e informara de cualquier inquietud sobre
seguridad que tenga a su gerente, al departamento de Recursos Humanos o al érgano encargado del cumplimiento de
este Cadigo.

O Queda terminantemente prohibida la tenencia, consumo, compra, venta, intento de venta, distribucion o fabricacion
de drogas ilegales en el lugar de trabajo, asi como el consumo de alcohol, drogas ilegales y uso indebido de
medicamentos recetados mientras se desempenan actividades relacionadas con el trabajo. Queda también
totalmente prohibida la ocultaciéon de accidentes de trabajo o incidentes muy graves, falsificar registros de seguridad u

ordenarincumplimientos de normas de seguridad.

O El departamento de Recursos Humanos se asegurara de que los registros de la compafia contengan su informacién de
contacto actualizada para casos de emergencia.

6.13.- REGISTRO DE OPERACIONES Y DE INFORMACION

O Se mantendra un registro apropiado de los registros financieros y contables. Es fundamental asegurarse que los registros
financieros y contables son completos, exactos y no engaiosos en cuanto que esa informacion es la base de informes,
tanto internos como externos, dirigidos a autoridades gubernamentalesy reguladoras y otras entidades.

O Todos los libros, registros y cuentas, incluidas las planillas de horarios, registros de ventas, facturas, recibos e informes de
gastos, deben ser completos, exactosy fiables.

O No se admite la falsificacién de documento alguno ni cualquier tipo de distorsidn de datos.
O Las transacciones deben ser asentadas de manera oportunay respaldadas porla documentacion correspondiente.

O No se contraerd ni abonara gasto alguno con fondos de la empresa si dicho gasto no esta autorizado por la persona

competente.
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6.14.- CONSERVACION DE DOCUMENTOS

O La empresa cumple con los requisitos legales que hacen referencia a la conservacién y eliminacion de documentos y
registros. Todo registro e informacidn se tratard de forma que permita asegurar que:

O Elarchivado, almacenamientoy recuperaciéon de lainformacidn registrada se realiza siempre de una manera organizada.

O El mantenimiento de los registros, en el formato que sea, satisface los requisitos legales, fiscales, reglamentarios y
operativos.

O Los registrosy sus copias de seguridad estan protegidos.
O La documentacidn necesaria esta disponible en caso de seguirse un procedimiento judicial.

O La eliminacion de los documentos que ya carezcan de valor tanto en formato impreso como electrénico se lleva a cabo de
manera adecuadayoportuna.

6.15.- COMPROMISO MEDIOAMBIENTAL

O La empresa se compromete a velar por el respeto al medio ambiente, a minimizar el impacto medioambiental en todas
sus actividades y a difundir entre sus empleados/as la cultura del respeto al medio ambiente como principio de conducta
ensusactuaciones.

O La compaiia se compromete a ofrecer a sus empleados/as un entorno laboral seguro y saludable y, todos nos
comprometemos a realizar nuestras operaciones de forma que se asegure el cumplimiento de la normativa
medioambiental, evitando todo efecto negativo en el medio ambiente.

O Los empleados/as de la empresa deben conocer y asumir dicha politica y actuar en todo momento de acuerdo con los
criterios de respeto y sostenibilidad, y adoptar habitos y conductas de buenas practicas medioambientales y contribuir
de manera positiva al logro de los objetivos establecidos. Los empleados/as deben también esforzarse en minimizar el
impacto medioambiental derivado de sus actividades y de la utilizacidon de instalaciones, equipos y medios de trabajo
puestos a su disposicion.

Enlasrelaciones con contratistas o empresas colaboradoras externas se transmitiran estos principios.

6.16.- POLITICA DE CONCILIACION

O La empresa contrae con los empleados/as el compromiso de promover la mejora de su calidad de vida y la de sus familias,
por ello se fomentaran las medidas dirigidas a conciliar los requerimientos del trabajo con las necesidades de su vida
personal y familiar.
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7.- COMITE ETICO Cmayor ;

O El Comité Etico serd el érgano encargado de velar por el cumplimiento y la difusidn de este Cédigo entre todo el personal
de la empresa. Este 6rgano se encargara de recibir las comunicaciones relativas a denuncias de incumplimiento de este
Cddigo o consultas sobre su interpretacion.

Este 6rgano podra actuar por iniciativa propia o a instancias de cualquier destinatario del Codigo y sus decisiones seran
vinculantes paralacompaniay para el empleado/a.

O El incumplimiento de Cdédigo podra conllevar consecuencias disciplinarias, al margen de las consecuencias
administrativas o penales que puedaimplicar.

8.- CANAL DE COMUNICACION DE
IRREGULARIDADES Y CONSULTAS

O Cualquier integrante de la empresa, asi como proveedores e incluso terceros con relacién laboral con la empresa,
deberan comunicar, de buena fe y sin temor a represalias, toda irregularidad, incumplimiento o conducta contraria a
este Codigo de Conducta realizada por un empleado/a o directivo/a de la entidad afectante al presente Cddigo o
cualquier otrairregularidad detectada en laempresa.

Las vias de comunicacion podran hacerse llegar a la siguiente direccidn o en el banner que aparece en la pagina web
oficial de lacompafiia www.cmayor.es o via correo electrénico a la siguiente direccion codigoconducta@cmayor.es

O Entodo caso se garantizara el anonimato de las comunicaciones.
O Las comunicaciones con mala fe, a sabiendas de su falsedad o con el propdsito de perjudicar a un compafero o superior
seran objeto de sancion disciplinaria, sin perjuicio de la eventual responsabilidad penal por |la posible comision de un

delito deinjurias o calumnias, o laresponsabilidad civil por lalesidon al derecho al honor.

O Todo empleado/a podra hacer a través de este canal las consultas que se le planteen en cuanto al cumplimiento del
Cédigo.

9.- PUBLICIDAD, ACTUALIZACION Y
DISPONIBILIDAD DEL CODIGO

O CEl Cadigo entra envigor el dia 1 de enerode 2020 y se hara llegar a todos los integrantes de la empresa, y estara vigente
en tanto no se apruebe su anulacidn. Sera actualizado cada vez que el Comité Etico detecte la necesitad o asi lo constate
trasla alerta manifestada por cualquier persona.

O Todos los empleados/as de la empresa podran hacer propuestas de mejora o ampliacion del Cédigo a través del Canal de
Consultas. En este caso se estudiara la propuesta y se actuara en consecuencia.



